
 

ASIAKASTYYTYVÄISYYS- JA PALVELUKYKYKYSELY 2025 YHTEENVETO (vrt. 2023) 

 
1. TAUSTATIETOJA (Vastaajien määrä 2025 37) 

 

Huoltaja n 2023                                     n 2025 Prosentti 2023                   2025 

Huoltaja / äiti 63                                            34 90,0 %                                    91.9 % 
Huoltaja / isä 7                                                       3 10 %                                            8.1 % 

Huoltaja / muu 0                                                       0 0,0 %                                           0.0 % 

 
2. LAPSEN IKÄ 

 

Lapsen ikä n 2023                                                          n 2025 Prosentti 2023                      2025 

alle 1 v 0                                                                         0 0,0 %                                          0.0 % 

 1 v - alle 2 v 3                                                                         1 4,4 %                                          2.7 % 

 2 v - alle 3 v 11                                                                      7 16,0 %                                      18.9 % 

 3 v - alle 4 v 15                                                              7 21,7 %                                    18.9 % 

 4 v - alle 5 v 11                                                              5 15,9 %                                    13.5 % 

 5 v - alle 6 v 13                                                            10 18,8 %                                    27.1 % 

yli 6 v 16                                                              7 23,2 %                                    18.9 % 

 
3. VARHAISKASVATUKSEN MUOTO 

 

Varhaiskasvatusmuoto n 2023                                   n 2025  Prosentti 2023                      2025 

Esiopetus 4 h/pv (+ täydentävä) 11                                         8 15,7 %                                      21.6 % 

Päiväkoti 43                                       24 61,4 %                                      64.9 % 
Ilta- ja vuorohoito    6                                                 2 8,6 %                                           5.4 % 

Perhepäivähoito 2                                                 3 2,9 %                                             8.1 % 

Ryhmäperhepäivähoito 1                                                 0 1,4 %                                             0.0 % 

 
4. VARHAISKASVATUSPAIKKA 

 

Toimintayksikkö n 2023                        n 2025 Prosentti 2023                       2025 

Aitoon päiväkoti 6                                     7 8,6 %                                                  18.9 % 

Harjun päiväkoti 8                                     1 11,4 %                                                  2.7 % 

Hermannin päiväkoti 22                              8 31,4 %                                                21.7 % 

Kostian esiopetus 10                              3 14,3 %                                                   8.1 % 

Laitikkalan ryhmäperhepäivähoito 1                                     0 1,4 %                                                      0.0 % 
Lumpeennupun päiväkoti 4                                     4 5,7 %                                                    10.8 % 

Luopioisten esiopetus 3                                     1 4,3 %                                                      2.7 % 
Viirikukon päiväkoti 10                              7 14,3 %                                                 18.9 % 

Perhepäivähoitaja 2                                     3 2,9 %                                                      8.1 % 

Luontotoiminnan esiopetus 4                                     3 5,7 %                                          8.1 %  



 

5. OLETTEKO SAANEET PAIKAN VARHAISKASVATUSPAIKASSA VUODEN 2025 AIKANA? 

 

Kyllä/ei n Prosentti 

Kyllä 28                                            13 40,0 %                                  35.1 % 

En (jos vastaat En, siirry 
kysymykseen 12) 

42                                            24 60,0 %                                  64.9 % 

 
6. SAITTEKO RIITTÄVÄSTI TIETOA VARHAISKASVATUSPAIKOISTA? (asteikko 1–5) 

Vastaajien määrä: 11 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

2,0 5,0 4.3               4.5 5,0 50,0 0,9 

  
7. SAITTEKO TOIVOMANNE PAIKAN? (asteikko 1–5) 

Vastaajien määrä: 12 
 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

1,0 5,0 4.5               4.7 5,0 70,0 1,4 

 
8. OLETTEKO TYYTYVÄINEN SAAMAANNE VARHAISKASVATUSPAIKKAAN (asteikko 1–5) 

Vastaajien määrä: 13 
 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

3,0 5,0 4.6               4.8 5,0 56,0 1,2 

 
9. MISTÄ SAITTE TIEDON VARHAISKASVATUSPAIKOISTA?  

Vastausten määrä: 12 
 

Tiedon saantipaikka n 2023                                 n 2025 Prosentti 2023                     2025 

Internetistä 6                                              5 22,2 %                                  41.7 % 

Varhaiskasvatusyksiköstä 10                                           3 37,1 %                                  25.0 % 

Kunnan virastolta / 
Sivistyspalvelusta 

2                                             0 7,4 %                                       0.0 % 

Lehdestä 0                                             0 0,0 %                                       0.0 % 

Tuttavalta, ystävältä, naapurilta 5                                             3 18,5 %                                 25.0 % 

Muualta 4                                             1 14,8 %                                   8.3 % 

 
10. KUINKA NOPEASTI SAITTE VASTAUKSEN HAKEMUKSEN VASTAANOTTAMISESTA (sähköposti/soitto)? 

HAKEMUKSEN JÄTTÄMISEN JA YHTEYDENOTON VÄLINEN AIKA PÄIVINÄ 
Vastaajien määrä: 13 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 
0,0 14,0 8,6               6.8 9,0 126,0 5,7 



 

11. KUVAILKAA VARHAISKASVATUKSEN/ESIOPETUKSEN TUTUSTUMISKÄYNTIÄNNE JA ALOITTAMISTA 
 
Kiva käydä etukäteen katsomassa. Tietoa tuli paljon ja osa meni varmasti ohi. Henkilökunta ystävällistä. Mukava jättää lapsi 
hoitoon. 
 
Metsätähtien ympäristö ja aikuiset ovat ihania! Lapsi oli tutustumispäivän jälkeen intoa täynnä. Tutustumiskäynnin osalta tuli 
vähän yllätyksenä, että kyydit piti järjestää tavallisena arkipäivänä itse. Toki se mahdollistaa aikuisenkin tutustumisen uuteen 
paikkaan, mutta vaatii aika lailla järjestelyjä tavalliselta työssäkäyvältä ja nyt oli alle viikko tutustumispäivään siinä vaiheessa, kun 
paikka saatiin tietoon. 
 
Saimme tarpeeksi tietoa, henkilökunta oli todella ystävällistä ja olimme todella hyvillä mielin käynnistä tutustumassa. 
 
Vastaanotto oli lämminhenkinen ja asiallinen. Saimme kaiken tarvittavan tiedon ja oli äärimmäisen turvallinen olo aloittaa lasten 
päivähoito Hermannissa. 
 
Kodalla oli oikein lämmin tunnelma ja henkilökunta ystävällistä. Olemme olleet enemmän kuin tyytyväisiä eskariin! 
 
Kaikki meni hyvin, henkilökunta on mukavaa 
 
Esiopetukseen ei ollut vanhemmalle tutustumiskäyntiä, lapselle kyllä ja hän tykkäsi kovasti. Aloittaessa en tuntenut tulevani ensin 
kuulluksi. 
 
Henkilökunta on ammattitaitoista ja heiltä saa hyvin tietoa. 
 
Erittäin ammattitaitoinen, lämminhenkinen ja huomaavainen perhepäivähoitajamme kertoi avautuvasta hoitopaikasta hyvissä 
ajoin. Saimme pohtia sopivaa hetkeä päivähoitoon siirtymiselle ja perhepäivähoitaja tuki hienosti tätä. Ei olisi paremmin voinut 
mennä! 
 
Hyvin sujui 
 
esiopetuksen alkaminen viirikukossa ja tiedonsaanti siihen liittyen käynnistyi aika hitaasti. Tietoa ei saatu kovin paljon koska sitä ei 
ollut mutta hyvin on pärjätty, henkilökunta on huippua 

 

 
12. KUINKA MIELELLÄÄN LAPSI TULEE JA JÄÄ HOITOPAIKKAANSA (asteikko 1–5) 

  Vastaajien määrä: 36 
 

 
 

 
13. TUNNEN OLEVANI TERVETULLUT LAPSEN HOITOPAIKKAAN (asteikko 1–5) 

   Vastaajien määrä: 36 
 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

1,0 5,0 4,5                4.7 5,0 279,0 0,7 

 

 
 
 
 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

2,0 5,0 4,5                 4.6 5,0 276,0 0,7 

 



 

14. KERRO SAATKO SÄÄNNÖLLISESTI TIETOA LAPSESI PÄIVÄSTÄ SEKÄ MIETTEESI LAPSESI JA 

HOITOHENKILÖKUNNAN VÄLISESTÄ VUOROVAKUTUKSESTA 

 
 
   Saan tietoa kysymättä ja kysymällä vielä lisää, jos haluan tietää jotain muutakin. 
 

Yleensä saan hyvin tietoa, miten lapsen päivä on mennyt tai mitä on tehty. Vuorovaikutus on mielestäni hyvä. 
 

Pääsääntöisesti päivän kuulumisia kerrotaan hyvin ja joka kerta lasta hakiessa. Aamullakin jos jotakin erityistä on ollut 
päivää ajatellen. Vuorovaikutus lasten ja henkilökunnan välillä on mielestäni hyvää. 

 
Päikky on erinomainen viestijä ja päivittäinen info kulkee hyvin. Vuorovaikutus itse päikyn ja vakituisten hoitajien 
välillä toimii hyvin. Vaihtuvat sijaiset eivät ole hyvä asia samoin sekava viestintä, ja virheet tulevat päällikkötasolta ei 
itse päiväkodista. 

 
Vuorovaikutus on yleensä aina lämmintä ja arvostavaa. Yksi lastenhoitajista pienten puolella ei aamuisin tule lasta 
vastaan ja huomaa, että hänen kanssaan lapsi jää vähemmän mielellään kuin muiden. Mutta hänenkin kanssaan 
vuorovaikutus on ihan mukavaa muulloin. 

 
Tietoa tulee niin paljon, että en kaikkea edes ehdi lukea. Vuorovaikutus on lämmintä ja kunnioittavaa. 

 
Saan usein ja tarpeeksi tietoa lapsen päivästä. Vuorovaikutus lapsen ja henkilökunnan välillä on myös toimivaa. 

 
Päivittäin. Olemme olleet erittäin tyytyväisiä heidän väliseensä vuorovaikutukseen. Lapset kertovat hoitajista  
lempeään sävyyn. 

 
Kaikki sujuu aina hyvin ja henkilökunta hyvin joustavaa (jos esim. tarvitsee lapsi viedäkin hieman aikaisemmin tai hakea 
myöhemmin). Päivästä kerrotaan hyvin ja lapsi tykkää hoitajista. 

 
Viestinvaihto sujuu hyvin. Meille tulee kootusti tietoa esimerkiksi siitä, mitä kaikkea joulukuulle oli luvassa. Kuulemme 
myös pienistä arkisista jutuista, esim. mitä on leikitty tai laulettu, mikä on mennyt hyvin ja onko ollut vaikkapa jostain 
harmituksia päivän aikana. Perhepäivähoitajamme osaa ilmaista asiat hienotunteisesti, positiivisesti ja rakentavasti. 
Hän on pystynyt myös tukemaan meitä vanhemmuudessa ja vinkkaamaan, milloin olisi sopiva hetki lähteä 
harjoittelemaan vaikkapa vaipoista luopumista. 

 
Ihana saada kuvia päivästä ja juttuja mitä on tapahtunut. Puhutaan hyvät ja huonot jutut aina heti hakiessa 

 
Saan ja vaadin sitä. Vuorovaikutus onnistuu ja rakentavan palautteen ottavat vastaan ihan ok. 

 

Kyllä. On mukava lukea mitä eskarissa on tapahtunut ja saada kuvia päivistä. ❤ 
 

Kyllä saan tietoa, joka päivä lasta hakiessa. Lapsen kertoman ja itse tehtyjen havaintojen mukaan vuorovaikutus on 
luontevaa ja mukavaa. 

  
Tietoa tulee hyvin, vuorovaikutus hyvää. 

 
Yleensä kyllä saa. Kaikki on toiminut oikein hyvin! 

 
Saan tietoa päivästä. Lapsi pitää kovasti kaikista henkilökunnan jäsenistä 

 
Kyllä, saan säännöllisesti tietoa lapseni päivästä. Lapseni ja henkilökunnan vuorovaikutus on hyvää ja lapseni tykkää 
hoitajistaan. 

 
 



 

 
Saan joka päivä tietoa lapsen päivästä ja kommunikointi on helppoa. 

 
Perhepäivähoitajan kanssa on helppo vaihtaa kuulumiset ja hän kertoo tarkasti päivänkulusta. Lapsi huomioidaan 
hienosti ikänsä mukaisesti. 

 
Tarpeeksi 

 
Saan riittävästi tietoa joka päivä lapsen päivästä. Mielestäni lapsen ja henkilökunnan välinen vuorovaikutus on hyvää ja 
luottavaista. 

 
Saan päivittäin tietoa, tosin jos hakee neljän aikaan, saa hyvin niukasti tietoa lapsen päivästä, kun oman ryhmän 
aikuisia ei välttämättä ole enää paikalla. Toivoisin, että sijaiset tulisivat esittäytymään vanhemmille. Vanhempana on 
vaikea itse esittäytyä, koska ei tiedä, ketkä aikuiset ovat ryhmässä tällä kertaa. Olisi luottavaisempi olo, jos tietäisi edes 
kaikkien aikuisten nimet, jotka lapsen kanssa työskentelevät. 

 
Lapsi haetaan välillä niin että oman ryhmän hoitajia ei ole paikalla enää ja silloin ei päivän kulusta osata oikein kertoa 
muuta kuin pääpiirteittäin mitä on tehty tai missä käyty. 

 
Isompi lapsi osaa toki itse jo kertoa asioita 

 
Raportin saa aina päivän päätteeksi. Lapsi tulee hyvin toimeen henkilökunnan kanssa. Jatkakaa samaan malliin. 

 
Kyllä ja kyllä 

 
Kyllä saan 

 
Kyllä. Molempiin suuntiin 

 
Vakihenkilökunnalta saa aina hyvin tietoa ja lapsen ja henkilökunnan välinen vuorovaikutus on todella hyvää. Sijaisilta 
tietoa saa vaihtelevasti ja lapsi tutustuu hitaasti ja sijaisten kanssa vuorovaikutus on vaikeampaa. 

 



 

15.  LAPSEN JA PERHEEN KUULEMINEN VARHAISKASVATUSASIOISSA (ARVIOIKAA KUINKA HYVIN 

ALLA OLEVAT ASIAT OVAT VARHAISKASVATUKSESSA TOTEUTUNEET, asteikko 1–5) 
Vastaajien määrä: 37 

 

ARVIOITAVA VARHAISKASVATUKSEN ASIA KA 
2023       2025 

Minua kuullaan lastani koskevissa asioissa 4,6           4.7 

Lapseni toiveita kuullaan ja huomioidaan arjen toiminnoissa 4,5           4.5 

Saan säännöllisesti tietoa lapseni hoitopäivästä / esiopetuspäivästä 4,4           4.5 

Varhaiskasvatuksen kasvattajilla on ammattitaitoa kuulla ja huomioida 
perheeni toiveita 

4,5           4.6 

Jos olen ollut huolissani lapseni kasvatuksesta ja kehityksestä, olen 
saanut tukea varhaiskasvatuksen 

kasvattajilta 

4,4           4.5 

Olen tietoinen, että kunnassa on kaksi 

varhaiskasvatuksen erityisopettajaa (VEO) toimistot 

Hermannin pk ja Viirikukon pk ja heidän palvelunsa ovat 

perheiden käytössä 

4,1           4.3 

Saan tietoa varhaiskasvatuksen / esiopetuksen toiminnasta 4,4           4.6 

Yhteensä KA 4.4           4.5 



 

 

16. LASTEN JA AIKUISTEN VÄLINEN VUOROVAIKUTUS VARHAISKASVATUKSESSA (ARVIOIKAA  

   KUINKA HYVIN ALLA OLEVAT ASIAT OVAT VARHAISKASVATUKSESSA TOTEUTUNEET,  

  asteikko 1–5) 
  Vastaajien määrä: 37 

 

ARVIOITAVA VARHAISKASVATUKSEN ASIA KA 

Lapsellani on turvalliset ja toimivat aikuissuhteet  4,7         4.7 

On tärkeää, että lapsellani on turvalliset ja toimivat 
aikuissuhteet 

 5,0         5.0 

Varhaiskasvatuksen ilmapiiri on lasta kunnioittava ja 
kannustava 

 4,6         4.8 

On tärkeää, että varhaiskasvatuksen ilmapiiri on lasta 
kunnioittava ja kannustava 

 5,0         5.0 

Lapseni saa riittävästi huomiota  4,5         4.7 

On tärkeää, että lapseni saa riittävästi huomiota  4,8         4.9 

Lapsellani on kavereita  4,6         4.8 

On tärkeää, että lapsellani on kavereita  4,9         4.9 

Yhteensä KA  4.8         4.9      

 

 
17.  KUINKA HYVIN VARHAISKASVATUS ON MIELESTÄSI ONNISTUNUT? KERRO VAPAASTI LAPSESI JA 

VARHAISKASVATUSPAIKAN VÄLISESTÄ VUOROVAIKUTUKSESTA 

 

Hoito on kestänyt vasta niin vähän, että en osaa vielä sanoa muuta kuin että lapsi menee mielellään ja itsellä on 
turvallinen olo. Kavereista en tiedä vielä onko niitä. 

 

Hyvin. Lapseni menee mielellään päiväkotiin, puhuu päikyssä tapahtuneista asioista kotona hyvään sävyyn ja tykkää 
päiväkodin aikuisista ja lapsista. 

 

Hyvin kun päättäjät eivät vaihtele huvin vuoksi toimipaikkoja vaan arvostaisivat sitoutuneisuutta. Vaihtuvat sijaiset 
ovat lapsille turvattomuutta lisääviä ja sattuu sitten niitä turhia tapaturmia. Riittävä määrä vaan niin niitä resuja, koska 
pieniä lapsia on paljon. 

 

Hienosti! Ihanaa saada välillä kuvia. 

 

Olen ollut todella tyytyväinen kaikkeen. 

 

Erittäin hyvin. Lapset ovat oppineet paljon uusia taitoja. 

 

Todella hyvin, päivät on aktiivisia ja lapseni on viihtynyt hyvin. 

 

 



 

 

Meidän lapsellamme ei voisi parempaa hoitopaikkaa olla. Erittäin hyvä ja turvallinen hoitopaikka on myös sitonut 
meitä muualta muuttaneita Pälkäneelle ja luonut uskoa siihen, että täällä kannattaa asua. Lapsellamme on ollut 
vauvasta alkaen omia haasteitaan, ja hän on selvästi hyötynyt pienestä ryhmästä, aidosta kodista hoitopaikkana ja 

pysyvästä, vakaasta aikuisesta hoitajana. 

 

Tykkään kun on saatu juuri se paikka mikä haluttiin ja on saatu pitää se paikka. Lapset on iloisia sinne mennessä ja 
tullessa 

 

Ovat rakentavan palautteen jälkeen muokanneet toimintaa, joka on kiva juttu. 

 

Erinomaisesti. Olemme supertyytyväisiä toimintaan. 

 

Arki ja lapsen asiat sujuvat mielestäni hyvin päiväkodissa. Minulla on luottavainen olo lapsen ollessa 
varhaiskasvatuksessa. Ainoa miinus on ne ajat, kun joudutaan turvautumaan sijaisiin ja henkilökunnan vaihtuvuus on 
suurta. Siitä ei välttämättä saa mitään tietoa, ennen kuin vasta lasta hakiessa onkin joka päivä joku vieras aikuinen 

vastassa, ja harvoin he edes esittelevät itseään. Mutta ymmärrän flunssakaudet ja muut, että joskus tällaisia haasteita 
on. 

 

Erittäin hyvin. 

 

Kaiken kaikkiaan tosi hyvin! 

 

Erittäin hyvin on onnistunut. 

 

Onnistunut hyvin. 

 

Olen erittäin iloinen, että Pälkäneellä on mahdollisuus näin loistavaan perhepäivähoitoon. Aamulla lapset menevät 
mielellään hoitoon ja vuorovaikutus hoitopaikan ja perhepäivähoitajan kanssa sujuu todella hyvin. 

 

Mielestäni kaikki on sujunut hyvin ja lapsi viihtyy päiväkodissa. Kertoo innokkaana mitä kaikkea kivaa on tehty ja puhuu 
positiivisesti päiväkodin aikuisista. Lapsen yksilöllisiä tarpeita on otettu huomioon ja kannustettu uusien asioiden 
äärellä. 

 

Hyvin. 

 

Todella hyvin on onnistunut, kaikin puolin. 

 

Ryhmässä on ammattitaitoinen vakituinen henkilökunta ja ottavat lapsen nepsy-piirteisyyden hyvin huomioon 
  

 

 

 

 

 



 

 
18.  MINKÄLAISTA PALAUTETTA HALUAT ANTAA OMISTA JA LAPSESI VAIKUTUSMAHDOLLISUUKSISTA 

TOIMINNAN SISÄLTÖÖN (TIEDON KULKU YMS.) 

 

 
Hyvin ainakin toistaiseksi toimii. Uusi maailma lapselle ja itselle, joten ei ole antaa ehdotuksia. 

 

Tiedon kulku on parantunut Whatsapp ryhmän myötä, myös joka viikko tulee Daisyyn postia, mikä on mukavaa. Näissä 

kerrotaan päiväkodin kuulumisia laajemmin. 

 

Kiitos Taina, Sanna, Marita ja Saana. Olette arvokkaita ammattilaisia. 

 

Toivomme, että homma jatkuu samaan malliin. Olemme iloisia, että lapset huomioidaan yksilöinä ja heitä hoidetaan 

ammattitaitoisesti. 

 

Haluan kiittää perhepäivähoitajaa hänen tekemästään työstä ja antamastaan tiedosta. 

 

Tiedotus ja mahdollisuus viestintään varhaiskasvatuksen kanssa sujuu hyvin. Lasten toiveita on otettu mielestäni 

mukavalla tavalla huomioon. 

 

Kaikki sujunut hyvin. 

 

Ei ole ollut varsinaisesti tarvetta vaikuttaa toiminnan sisältöön, luotan henkilökunnan ammattitaitoon toiminnan 

suunnittelussa. Tiedon kulku ok. 

 

Olen ollut tyytyväinen vaikutusmahdollisuuksiin. 

 

Mielestäni saan tarpeeksi tietoa viikon suunnitelmasta ja tehdyistä jutuista. Ja viestillä sekä päivittäin keskusteluissa on 

helppo tuoda omat asiat esille. Tieto tapahtumista tulee välillä melko myöhään 

 

Valo henkilökunta hoitaa tämän hyvin.



 

19. PERHEENI KANSSA ON KÄYTY LASTA KOSKEVA VASU-/LEOPS –KESKUSTELU 

 

Kyllä/Ei n 2023                                      2025 Prosentti 2023                 2025 

Kyllä 52                                           35 80,0 %                                94.6 % 

Ei (jos vastasit Ei, niin siirry 
kysymykseen 26) 

13                                             2 20,0 %                                  5.4 % 

 
20. LAPSENI OSALLISTUI KESKUSTELUUN 

 

Kyllä/Ei n 2023                                    2025 Prosentti 2023              2025 

Kyllä 10                                           5 19,2 %                            14.3 % 

Ei 42                                         30 80,8 %                            85,7 % 

 

 
21. LAPSENI ASIAT OLIVAT KESKEISESSÄ ASEMASSA KESKUSTELUSSA (asteikko 1–5) 

  Vastaajien määrä: 34 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

4,0 5,0 4,8              4.9 5,0 168,0 0,2 

 
22. KUINKA TÄRKEÄNÄ PIDÄT, ETTÄ LAPSESI ASIAT OLIVAT KESKEISESSÄ ASEMASSA KESKUSTELUSSA 

(asteikko 1–5) 
Vastaajien määrä: 35 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

4,0 5,0 4,9              4.9 5,0 173,0,0 0,2 

 

 
23. KESKUSTELUSSA SAIN TIETOA LAPSESTANI RYHMÄN JÄSENENÄ, RYHMÄSSÄ TOIMIMISESTA, 

KAVERISUHTEISTA, TAIDOISTA YMS. (asteikko 1–5) 
Vastaajien määrä: 35 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

2,0 5,0 4,8            4.9 5,0 170,0 0,6 



 

24. KUINKA TÄRKEÄNÄ PIDÄT, ETTÄ KESKUSTELUSSA SAIT TIETOA LAPSESTASI RYHMÄN JÄSENENÄ, 

RYHMÄSSÄ TOIMIMISESTA KAVERISUHTEISTA, TAIDOISTA YMS. (asteikko 1–5) 

Vastaajien määrä: 35 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

5,0 5,0 4,9             5.0 5,0 175,0 0,0 

 
25. KERRO VAPAASTI MIETTEESI VIIMEISIMMÄSTÄ KESKUSTELUSTA. KERRO KUINKA TÄRKEÄNÄ PIDÄT, 

ETTÄ KESKUSTELU PIDETÄÄN JA SAAT MONIPUOLISTA TIETOA LAPSESTASI 

 
 

Keskustelu on tärkeä. Päiväkodissa huomataan lapsesta paljon semmoisiakin asioita, jotka eivät näy välttämättä 
kotona. Mm. vuorovaikutustaidot, ryhmässä toimiminen, kaveritaidot, uusien aikuisten ja lasten kanssa toimiminen. 
 
Todella tärkeänä 
 
Keskusteluissa käy parhaiten ilmi, miten hyvin hoitohenkilökunta on perillä lapsemme kehityksestä ja asioista. 
Puhuimme niin sanotusti samoista lapsista. On ollut ilo kuulla ja huomata, että lapsemme ovat päiväkodissa omia 
itsejään. Keskustelut ovat erittäin tärkeitä. 
 
Todella hyvä keskustelu, on hyvä kuulla henkilökunnalta, kuinka lapsella menee hoidossa ja onko kavereita ym. ym.  
Ja lapsen kehitys huomioidaan hyvin. 
 
Lapsen kehityksen seuraamisen ja hänen tukemisensa vuoksi pidän vasukeskustelua tärkeänä. Keskustelu oli hyvä, ja 
saimme eväitä eskaria ajatellen. 
 
Tykkään että istutaan rauhassa alas ja voi olla, että joku huomio lapsesta on sama niin saa vertaistukea miten voisi 
edetä 
 
Kyllä pidän tärkeänä. Haluan tietää kuinka lapseni suhtautuvat toisiin lapsiin ja aikuisiin ja miten hommat sujuvat kun 
"äiti ei ole paikalla" 
 
Oli ihana kuulla miten lapsemme on pärjännyt esikoulussa. Meille on tärkeää tietää miten lapsi toimii uudessa 
ympäristössä ja tilanteessa. 
 
Keskustelu oli hyvä ja tarpeellinen. On välillä hyvä kuulla lapsen kuulumisia päiväkodissa tarkemminkin, kuin nopeasti 
hakujen yhteydessä. 
 
Keskustelu on mielestäni tärkeä ja hyvä että se pidetään, lapsen voisi ottaa mukaan vaikka lopuksi ainakin opinpolku 
keskusteluissa. 
 
Erittäin hyödyllinen ja mukava keskusteluhetki! 
 
Pidän keskustelua tärkeänä, on hyvä saada yksityiskohtaisempaa palautetta lapsen pärjäämisestä kuin mitä iltapäivällä 
hakiessa annetaan 
 
Vasu-keskustelu on hyödyllinen tapa pysähtyä hetkeksi keskustelemaan lapsen ja hoitopaikan asioista, vaikkakin niistä 
päivittäin jutellaankin. Vasu-keskustelun valmistelevat teemat voisivat toimia paremmin, jos otsikkojen sijasta olisi 
suoria kysymyksiä, joihin vastata. 
 
Keskustelut voisivat ehkä olla hieman tiiviimpiä. Lomake on varsin hankala ja epäselvä täyttää. Selkeät kysymykset 
olisivat helpommat vastata. Koen keskustelun kuitenkin tärkeäksi ja perheen edun mukaiseksi. 



 

 
 
Hyvin tärkeitä keskusteluja 
 
Mielestäni keskustelu tuo tärkeää ja lasta tukevaa informaatiota vanhemmille ja hoitopaikalle. 
 
Erittäin tärkeää. Emme me vanhemmat näe miten lapsi toimii päiväkodissa. 
 
Keskustelu on tärkeä, saa rauhassa ja kiireettä keskustella lasten asioista henkilökunnan kanssa 

 
 
 
 
 
 



 

 
26. LAPSIRYHMÄLLE SUUNNITELTU TOIMINTA ON TOTEUTUNUT VARHAISKASVATUKSEN/ESIOPETUKSEN 

ARJESSA. (asteikko 1–5) 
Vastaajien määrä: 35 

 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

4,0 5,0 4,5               4.9 5,0 170,0 0,4 

 
27. KUINKA TÄRKEÄNÄ PIDÄT, ETTÄ SUUNNITELTU TOIMINTA ON TOTEUTUNUT VARHAISKASVATUKSEN/ 

ESIOPETUKSEN ARJESSA. (asteikko 1–5) 
Vastaajien määrä: 37 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

3,0 5,0 4,5             4.6 5,0 171,0 0,6 

 

28. LEIKKI ON OLENNAINEN OSA PÄIVITTÄISTÄ TOIMINTAA. (asteikko 1–5) 
  Vastaajien määrä: 37 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

4,0 5,0 4,8               5.0 5,0 184,0 0,2 

 

 
29. KUINKA TÄRKEÄNÄ PIDÄT, ETTÄ LEIKKI ON OLENNAINEN OSA PÄIVITTÄISTÄ TOIMINTAA. 

(asteikko 1–5) 
Vastaajien määrä: 37 

 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

4,0 5,0 4,8               5.0 5,0 184,0 0,2 

 
30. LAPSENI PÄIVÄ SISÄLTÄÄ MONIPUOLISTA TOIMINTAA. (asteikko 1–5) 

  Vastaajien määrä: 36 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

4,0 5,0 4,6             4.8 5,0 173,0 0,4 

 
31. KUINKA TÄRKEÄNÄ PIDÄT, ETTÄ LAPSESI PÄIVÄ SISÄLTÄÄ MONIPUOLISTA TOIMINTAA 

  Vastaajien määrä: 36 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 
3,0 5,0 4,7              4.7 5,0 170,0 0,5 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
32. KERRO VAPAASTI MIETTEESI VARHAISKASVATUKSEN/ESIOPETUKSEN TOIMINNASTA 

 
 

 Varhaiskasvatus tarjoaa toimintaa, mitä kotona ei ole tarjolla. Esim. askartelua ja ryhmätoimintaa. 

 

Ulkoilua pidän erityisen tärkeänä, varsinkin pimeään vuodenaikaan, jolloin lähes koko valoisa aika vietetään päikyssä. 

 

Huolimatta siitä, että ryhmässä on ihan pieniäkin, niin paljon ehditään ja isommille on omia erityisjuttujakin. 

 

Upeaa, monipuolista, kekseliästä. Hienoa kierrätysajattelua ja -kasvatusta myös. 

 

Lapsemme oppii perhepäivähoidossa myös sellaisia taitoja, joita meillä vanhemmilla ei olisi resursseja opettaa. 

 

Sopivassa suhteessa suunniteltua toimintaa, tilaa spontaanisuudelle, ja myös lasten vapaata leikkiä. Mielestäni kaiken 

ei tarvitse tapahtua minuuttiaikataululla eikä niin, että koko ajan on joku agenda menossa. Lapsilla on myös 

mahdollisuus vaikuttaa ja ilmaista erilaisia tarpeita ja tunnetiloja, jotka otetaan käsittääkseni huomioon 

mahdollisuuksien mukaan. 

 

Eskarissa ollut monipuolisesti toimintaa joka päivä. 

 

Pidän siitä, että lasten viikkoon kuuluu erilaisia teemoja ja päivien sisältö ei ole aina samanlainen. Lisäksi vaihtuvat 

aktiviteetit ja tapahtumat ovat olleet lasten mieleen. 

 

Perhepäivähoitajan koti laajoine pihaympäristöineen tukee hyvin lasten monipuolista toimintaa. 

 

Mielestäni liiallinen monipuolisuus voi jopa kuormittaa lasta. Selkeät rutiinit ja toistuvat rytmit ovat mielestäni tärkeät. 

Joka päivä ei tarvitse olla jotain monipuolista ja ihmeellistä, sillä leikki itsessään jo on monipuolista. 

 

Hermannilla on mielestäni jaksettu panostaa todella hyvin aktiviteetteihin ja tekemiseen. 

 

 

 

 

 

 



 

33. VARHAISKASVATUSPAIKKA ON VIIHTYISÄ. (asteikko 1–5) 
  Vastaajien määrä: 34 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

2,0 5,0 4,4               4.6 5,0 158,0 0,6 

 
34. LAPSENI SAA KÄYTTÄÄ TILOJA JA SEN YMPÄRISTÖÄ MONIPUOLISESTI. (asteikko 1–5) 

  Vastaajien määrä: 35 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

4,0 5,0 4,6              4.7 5,0 164,0 0,5 

 

 
35. VARHAISKASVATUSPAIKAN TILOISSA ON MONIPUOLISIA LEIKKI- JA TOIMINTA-ALUEITA 

(asteikko 1–5) 
Vastaajien määrä: 33 

 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

3,0 5,0 4,6            4.7 5,0 155,0 0,5 

 

 
36. VARHAISKASVATUSYKSIKÖSSÄ ON RIITTÄVÄSTI LELUJA JA MUITA TOIMINTAVÄLINEITÄ LASTEN 

SAATAVILLA. (asteikko 1–5) 
Vastaajien määrä: 34 

 
 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

4,0 5,0 4,6           4.8 5,0 162,0 0,4 

 

 
37. VARHAISKASVATUSPAIKKA JA SEN PIHA-ALUE ON TURVALLINEN. (asteikko 1–5) 

 Vastaajien määrä: 34   

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

4,0 5,0 4,6          4.7 5,0 161,0 0,6 

 

 

 



 

 

 

38. KERRO VAPAASTI VARHAISKASVATUSYMPÄRISTÖSTÄ JA SEN TURVALLISUUDESTA 

 

 Vaikuttaa hyvältä 

 

 Keinujen läheisyys välillä vaarallinen, samoin kiipeilyteline vaatii jatkuvan aikuisen valvomisen. Pieni liukumäki voisi 
olla kiva lisä. 

 

 On hyvä, että on monipuolinen piha- ja metsäalue. Eihän se täysin ”turvallinen” ole, mutta ei lapsia tarvitsekaan 
pumpulissa kasvattaa. Paljon tärkeämpää on, että oppii tasapainoilemaan kivillä ja kannoilla ja kulkemaan 
epätasaisessa maastossa, vaikka sitten joskus polvensa löisikin. 

 

 Olemme todella tyytyväisiä. 

 

 Hoitopaikka on täydellinen ja kodikas maalaisidylli! Pidän erittäin hyvänä asiana tässä ajassa, että lapsi voi 
esimerkiksi kiivetä valvotusti puuhun tai olla metsän läheisyydessä hoitopäivänsä aikana. Se on sellainen asia, jota 
minä arvostan ja uskon tukevan lapsen terveyttä ja liikunnallisuutta. 

 

 Omassa kodissa ei voi olla, kun tyytyväinen tyylistä, neuvoista yms. 

 

 Talvella pimeä ja rinne mielestäni vaarallinen näin pimeän aikaan sekä jäisillä keleillä. Pihan ja leikkipisteiden yms. 
kuntoa saisi "ammattimies" käydä tarkastelemassa ja varmistamassa asioiden olevan kunnossa. 

 

 Mielestäni kodinomainen ympäristö ja piha, joka on mahdollisimman luonnontilainen, eikä "laitostunut", ovat 
ihanat. Paljon mieluummin näen lapseni viettävän päivänsä tällaisessa ympäristössä kuin liian kliinisessä ja 
muovisessa. 

 

 Metsässä luovalle leikille on paljon tilaa. Välillä sattuu tapaturmia ja pimeys tuo omat haasteensa. 

 

 Piha-alueella on läpiajon mahdollisuus ja ajonopeudet ovat ajoittain hyvinkin kovia, eikä se ole turvallista. 

 

 Piha alueella on niukasti kiipeilytelineitä, vain yksi, johon pienemmät lapset eivät voi kiivetä. Joku liukumäki, johon 
olisi portaat ja joku helpohko kiipeämisvaihtoehto olisi tosi kiva lisä pihalle esim. toisen hiekkalaatikon tilalle. 

 

 Koen ympäristön lapsille erittäin hyvin soveltuviksi ja turvallisiksi. 

 

 Pihalla voisi olla enemmän monipuolisia liikuntaan ohjaavia toimintoja, sillä piha-alue on suuri. 

 

 Sisäilmaongelmat huolestuttavat 

 

                   Päiväkodin ympäristössä on ollut häiriökäyttäytymistä, mihin on kyllä puututtu. 

 

Yksikön alueella viettää aikaa viikonloppuisin ja iltaisin nuoria/lapsia, jotka roskaavat ja sotkevat paikkoja 

 



 

 

 
39. ARVIO, KUINKA HYVIN SEURAAVAT ASIAT OVAT VARHAISKASVATUKSESSA TOTEUTUNEET (ylemmät luvut vuosi 

2023 ja alemmat luvut vuosi 2025) 
 

 
ARVIOITAVA ASIA 

1 2 3 4 5 
ARVIOITAVA ASIA 

Yhteensä Keskiarvo 

Lasten keskustelussa 

esiinnousseista tarpeista ja 

toiveista ei ole keskusteltu 

vanhempien kanssa 

0 3 13 29 18 Lasten keskustelussa 

esiinnousseista tarpeista ja 

toiveista on keskusteltu paljon 

vanhempien kanssa 

63 4,0            

0 0 4 12 21 
37                4.5    

Minulla ei ole mahdollisuutta 

antaa palautetta 

varhaiskasvatuksesta / 

esiopetuksesta 

0 0 8 18 39 Minulla on hyvin 

mahdollisuuksia antaa 

palautetta 

varhaiskasvatuksesta / 

esiopetuksesta 

65 4,5            

0 1 1 6 29 
37               4.7 

Aloitteitani ja ideoitani ei oteta 
huomioon toimintaa suunnitel- 
taessa 

0 1 20 19 21 Aloitteeni ja ideani otetaan 

hyvin huomioon toimintaa 

suunniteltaessa 

61 4,0 

0 1 5 15 16 
37               4.2 

Yhteensä 2023 0 4 41 66 78  189 4,2 

Yhteensä 2025 0 3 10 33 66  111                 4.5 

 

 
40. KERRO VAPAASTI MIETTEESI MAHDOLLISUUKSISTA OSALLISTUA VARHAISKASVATUKSEN/ESIOPETUK- 

SEN TOIMINNAN SUUNNITTELUUN. 

 
En ole osallistunut 

 

Olemme tyytyväisiä tämänhetkiseen tilanteeseen. 

 

Mahdollisuus osallistua toimii hienosti. 

 

Näihin joihinkin on hankala antaa arviota. Meillä ei ole ollut tarvetta kaikille palveluille. Ei ole myöskään ollut vielä 

tarpeita heitellä ideoita toimintaan, kun toiminta tuntuu jo nyt olevan sen verran monipuolista. Mielestäni liika 

aktiviteettikin on pahasta. Pitäähän lasten joskus kyllästyäkin ja opetella käsittelemään tylsyyttäkin.



 

 

            42. VIESTINTÄ JA HOITOAIKOJEN VARAAMINEN DAISY (asteikko 1–5, ylemmät luvut vuosi 2023 ja alemmat   
                   luvut vuosi 2025) 
 

 
 1 2 3 4 5  Yhteensä Keskiarvo 

Varausten muuttaminen on 
hankalaa 

12 16 8 12 16 Varausten muuttaminen 
on helppoa 

64 3,1 

8 3 9 8 9 
37 3.2 

Viestittely on hankalaa 6 8 12 19 19 Viestittely on helppoa 64 3,6 

6 1 11 6 13 
37 3.5 

DaisyFamilyn sähköposti- 
muistutukset eivät toimi 

4 3 8 10 38 DaisyFamilyn 
sähköpostimuistutukset 
toimivat hyvin 

63 4,2 

6 2 7 6 15 
36 3.6 

Muutoslomakkeistoa 
(eDaisy) on vaikea käyttää 

7 9 24 9 14 Muutoslomakkeistoa 
(eDaisy) on helppo 
käyttää 

63 3,2 

8 6 14 5 4 
37 2,8 

Ohjeet ovat vaikealukuisia tai 
eivät toimi 

5 10 21 9 18 Ohjeet ovat 
helppolukuisia ja 
toimivat 

63 3,4 

4 1 20 5 5 
35 3,2 

DaisyFamilyyn kirjautuminen 
on hankalaa 

4 1 9 18 31 DaisyFamilyyn 
kirjautuminen on 
helppoa 

63 4,1 

5 5 9 4 14 
37 3.5 

Leimauksiin käytettävän 
"tägin" käyttö on hankalaa 

0 3 3 6 51 Leimauksiin käytettävän 
"tägin" käyttö on 
helppoa 

63 4,7 

0 3 2 6 26 
37 4.5 

En saa Daisyyn liittyvää tukea 
henkilökunnalta 

4 3 23 13 18 Saan Daisyyn liittyvää 
tukea henkilökunnalta 

61 3,6 

1 0 9 7 19 
36 4.2 

En saa Daisyyn liittyvää 

tukea Daisyn pääkäyttäjiltä 

(aluepäälliköt) 

3 3 19 12 24 Saan Daisyyn 

liittyvää tukea 

Daisyn pääkäyttäjiltä 

(aluepäälliköt) 

61 3,8 

1 0 15 4 12 
32 3.8 

En saa Daisyyn liittyvää tukea 

(ohjelman toimittaja, 

(WhileontheMove) 

 

 

9 3 26 5 11 Saan Daisyyn 

liittyvää tukea 

ohjelman 

toimittajalta 

(WhileontheMove) 

54 3,1 

2 1 19 2 7 
31 3.4 

           Lapsen sähköisen vasun 
           käyttö on vaikeaa 

2 5 8 10 12  Lapsen sähköisen vasun 
 käyttö on helppoa 

37 3,7 

Yhteensä 2023 54 59  153 113 240 
 

619 KA    3,7 

Yhteensä 2025 43 27 123 63 133 
 

392 KA   3.6 

 
 

 
41. ARVIONI DAISYSTÄ KOULUARVOSANALLA 

 
Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 
4.0 10.0 7.3          7.3 8.0 227.0 1.9 



 

 

42. TÄHÄN VOIT VAPAASTI KERTOA MIETTEESI DAISY-SOVELLUKSESTA JA SEN KÄYTÖSTÄ 
 

Daisy on aika kökkö järjestelmä. Joka kerta pitää tehdä sähköinen tunnistautuminen jne.  

Ainakin näin alkuun meinaa vähän hermoa kiristellä :D Hoitoaikojen varauskin kovin monimutkainen. 

 

Pidin edellisestä versiosta enemmän. Oli selkeämpi ja helpompi käyttää puhelimellakin 

 

Ei mikään helpoin sovellus, mutta ei myöskään eniten harmaita hiuksia aiheuttava. 

 

Kirjautuminen välillä ärsyttää ja vähän sekava käyttää 

 

Hoitoaikojen varaaminen erityisesti useammalle lapselle (joilla ehkä hieman eri hoitoaika) on työlästä 

 

Hoito aika varaukset toimisi paremmin, jos ne saisi 5min tarkkuuteen. 

 

 



 

 

                              Palvelukyky (kysymykset 6–10) 
 

6. SAITTEKO RIITTÄVÄSTI TIETOA VARHAISKASVATUSPAIKOISTA? (asteikko 1–5) 
Vastaajien määrä: 11 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

2,0 5,0 4,3          4.5 5,0 50,0 0,9 

 
7. SAITTEKO TOIVOMANNE PAIKAN? (asteikko 1–5) 

Vastaajien määrä: 12 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

1,0 5,0 4,4           4.7 5,0 56,0 1,2 

8. OLETTEKO TYYTYVÄINEN SAAMAANNE VARHAISKASVATUSPAIKKAAN? (asteikko 1–5) 
Vastaajien määrä: 13 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

3,0 5,0 4,8           4.8 5,0 62,0 0,6 

9. MISTÄ SAITTE TIEDON VARHAISKASVATUSPAIKOISTA? 
Vastaajien määrä: 2025 12 kpl 

 

Tiedon saantipaikka n 2023                              n 2025 Prosentti 2023                2025 

Internetistä 4                                             5 23,5 %                               41.7 % 

Varhaiskasvatusyksiköstä 7                                             3 41,2 %                               25.0 % 

Kunnan virastolta / 
Sivistyspalvelusta 

0                                             0 0,0 %                                     0.0 % 

Lehdestä 0                                             0 0,0 %                                     0.0 % 

Tuttavalta, ystävältä, naapurilta 3                                             3 17,7 %                                 25.0 % 

Muualta 3                                             1 17,6 %                                   8.3 % 

 
10. KUINKA NOPEASTI SAITTE VASTAUKSEN HAKEMUKSEN VASTAANOTTAMISESTA 

(sähköposti/soitto)? HAKEMUKSEN JÄTTÄMISEN JA YHTEYDENOTON VÄLINEN AIKA 

PÄIVINÄ 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

0,0 14,0 8,4              6.8 7,0 89,0 5,9 

 
Kysymysten 6–8 keskiarvo on 2025 4,7 (vuonna 2023 4,5) 

 



 

 
Pedagoginen toiminta (laatukriteereiden pohjalta) 
 

12. KUINKA MIELELLÄÄN LAPSI TULEE JA JÄÄ HOITOPAIKKAANSA (asteikko 1–5) 
Vastaajien määrä: 36 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

2,0 5,0 4,5             4.6 5,0 166,0 0,7 

 
13. TUNNEN OLEVANI TERVETULLUT LAPSEN HOITOPAIKKAAN (asteikko 1–5) 

Vastaajien määrä: 36 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

2,0 5,0 4,7             4.7 5,0 168,0 0,6 

 
15. LAPSEN JA PERHEEN KUULEMINEN VARHAISKASVATUSASIOISSA (ARVIOIKAA 

KUINKA HYVIN ALLA OLEVAT ASIAT OVAT VARHAISKASVATUKSESSA TOTEUTUNEET, 

asteikko 1–5) 
Vastaajien määrä: 37 

 

ARVIOITAVA VARHAISKASVATUKSEN ASIA 1 

EI/HU 
ONOS 

TI 

2 3 4 5 

KYLLÄ/ 
HYVIN 

YHT KA 

Minua kuullaan lastani koskevissa asioissa 0 1 1 5 31 37 4,6    4.7 

Lapseni toiveita kuullaan ja huomioidaan arjen toiminnoissa 0 2 1 10 26 37 4,2    4.5 

Saan säännöllisesti tietoa lapseni hoitopäivästä / esiopetus 
päivästä 

0 2 2 8 27 37 4,4    4.5 

Varhaiskasvatuksen kasvattajilla on ammattitaitoa kuulla ja 
huomioida perheeni toiveita 

0 1 3 7 27 37 4,5    4.6 

Jos olen ollut huolissani lapseni kasvatuksesta ja 
kehityksestä, olen saanut tukea varhaiskasvatuksen 
kasvattajilta 

0 1 4 7 24 37 4,4    4.5 

Olen tietoinen, että kunnassa on kaksi varhaiskasvatuksen 
erityisopettajaa (VEO) toimistot Hermannin pk ja Viirikukon 
pk ja heidän palvelunsa ovat perheiden käytössä 

1 2 7 5 24 37 4,1    4.3 

Saan tietoa varhaiskasvatuksen / esiopetuksen toiminnasta 0 1 2 9 24 37 4,5    4.6 

Yhteensä       4,4    4.5 



 

Pedagoginen toiminta (laatukriteereiden pohjalta) 
 
16.  LASTEN JA AIKUISTEN VÄLINEN VUOROVAIKUTUS VARHAISKASVATUKSESSA 

(ARVIOIKAA KUINKA HYVIN ALLA OLEVAT ASIAT OVAT VARHAISKASVATUKSESSA 

TOTEUTUNEET? 

(asteikko 1–5) 

 

ARVIOITAVA VARHAISKASVATUKSEN ASIA 1 Ei 2 3 4 5 
Kyllä 

Keskiarvo 

Lapsellani on turvalliset ja toimivat aikuissuhteet 0.0 % 0.0 % 5.4 % 16.2 % 78.4 % 4,7      4.7 

On tärkeää, että lapsellani on turvalliset ja toimivat 
aikuissuhteet 

0.0 % 0.0 % 0.0 % 0.0 % 100.0 % 5,0      5.0 

Varhaiskasvatuksen ilmapiiri on lasta kunnioittava ja 
kannustava 

0.0 % 0.0 % 0.0 % 21.6 % 78.4 % 4,6      4.8 

On tärkeää, että varhaiskasvatuksen ilmapiiri on lasta 
kunnioittava ja kannustava 

0.0 % 0.0 % 0.0 % 0.0 % 100.0 % 5,0      5.0 

Lapseni saa riittävästi huomiota 0.0 % 0.0 % 5.4 % 21.6 % 73.0 % 4,5      4.7 

On tärkeää, että lapseni saa riittävästi huomiota 0.0 % 0.0 % 0.0 % 5.4 % 94.6 % 4,8      4.9 

Lapsellani on kavereita 0.0 % 0.0 % 2.7 % 2.7 % 86.5 % 4,6      4.8 

On tärkeää, että lapsellani on kavereita 0.0 % 0.0 % 2.7 % 2.7 % 94.6 % 4,9      4.9 

 
21. LAPSENI ASIAT OLIVAT KESKEISESSÄ ASEMASSA KESKUSTELUSSA (asteikko 1–5) 
       Vastaajien määrä: 34 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

4,0 5,0 4,8            4.9 5,0 168,0 0,2 

 
23. KESKUSTELUSSA SAIN TIETOA LAPSESTANI RYHMÄN JÄSENENÄ, 

RYHMÄSSÄ TOIMIMISESTA, KAVERISUHTEISTA, TAIDOISTA YMS. (asteikko 1–5) 
Vastaajien määrä: 35 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

2,0 5,0 4,8          4.9 5,0 170,0 0,6 

 
26. LAPSIRYHMÄLLE SUUNNITELTU TOIMINTA ON TOTEUTUNUT VARHAISKASVATUKSEN/ 

ESIOPETUKSEN ARJESSA. (asteikko 1–5) 
Vastaajien määrä: 35 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

4,0 5,0 4,5          4.9 5,0 170,0 0,4 



 

    Pedagoginen toiminta (laatukriteereiden pohjalta) 
 

 
28. LEIKKI ON OLENNAINEN OSA PÄIVITTÄISTÄ TOIMINTAA. (asteikko 1–5) 
       Vastaajien määrä: 37 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

4,0 5,0 4,8         5.0 5,0 184,0 0,2 

 
30. LAPSENI PÄIVÄ SISÄLTÄÄ MONIPUOLISTA TOIMINTAA. (asteikko 1–5) 
         Vastaajien määrä: 36 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

4,0 5,0 4,6           4.8 5,0 173,0 0,4 

 
33. VARHAISKASVATUSPAIKKA ON VIIHTYISÄ. (asteikko 1–5) 

Vastaajien määrä: 34 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

2,0 5,0 4,4           4.6 5.0 158,0 0,6 

 
34. LAPSENI SAA KÄYTTÄÄ TILOJA JA SEN YMPÄRISTÖÄ MONIPUOLISESTI. (asteikko 1–5) 

Vastaajien määrä: 35 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

4,0 5,0 4,6           4.7 5,0 164,0 0,5 

 
35. VARHAISKASVATUSPAIKAN TILOISSA ON MONIPUOLISIA LEIKKI- JA TOIMINTA- 

ALUEITA (asteikko 1–5) 
Vastaajien määrä: 33 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

3,0 5,0 4,6           4.7 5,0 155,0 0,5 

 
36. VARHAISKASVATUSYKSIKÖSSÄ ON RIITTÄVÄSTI LELUJA JA MUITA TOIMINTAVÄLINEITÄ 

LASTEN SAATAVILLA. (asteikko 1–5) 
Vastaajien määrä: 34 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

4,0 5,0 4,6           4.8 5,0 162,0 0,4 



 

   Pedagoginen toiminta (laatukriteereiden pohjalta) 

 
37. VARHAISKASVATUSPAIKKA JA SEN PIHA-ALUE ON TURVALLINEN. (asteikko 1–5) 

Vastaajien määrä: 34 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

4,0 5,0 4,6           4.7 5,0 161,0 0,4 

 
39. ARVIO, KUINKA HYVIN SEURAAVAT ASIAT OVAT VARHAISKASVATUKSESSA 

TOTEUTUNEET (asteikko 1–5) 
 

 

ARVIOITAVA ASIA Yhteensä Keskiarvo 
 

Lasten keskustelussa esiinnousseista tarpeista ja 

toiveista on keskusteltu paljon vanhempien kanssa 

37 4,0       4.5 

  

Minulla on hyvin mahdollisuuksia antaa palautetta 

varhaiskasvatuksesta / esiopetuksesta 

37 4,5       4.7 

  

Aloitteeni ja ideani otetaan hyvin huomioon 

toimintaa suunniteltaessa 

37 4,0       4.2 

  

 111 4,2       4.5 

 

 
Pedagogisten kysymysten vastausten keskiarvo vuonna 2025 4,8  

(vuonna 2023 4,6) 

 
Asiakastyytyväisyys- ja palvelukykykysely yhteensä keskiarvo vuonna  
2025 4,75 (vuonna 2023 4,6) 



 

   Osa-alueet, joita vanhemmat pitävät tärkeinä 
 

 
16. LASTEN JA AIKUISTEN VÄLINEN VUOROVAIKUTUS VARHAISKASVATUKSESSA 

(ARVIOIKAA KUINKA HYVIN ALLA OLEVAT ASIAT OVAT VARHAISKASVATUK- 
SESSA TOTEUTUNEET, asteikko 1–5) 

 

On tärkeää, että lapsellani on turvalliset 
ja toimivat aikuissuhteet 

0.0 % 0.0 % 0.0 % 0.0 % 100.0 % 5,0   5.0   

 

 

On tärkeää, että varhaiskasvatuksen ilmapiiri 
on lasta kunnioittava ja kannustava 

0.0 % 0.0 % 0.0 % 0.0 % 100.0 % 5,0    5.0 

 

 

On tärkeää, että lapseni saa riittävästi 
huomiota 

0.0 % 0.0 % 0.0 % 5.4 % 94.6 % 4,8        4.9 

 

 

On tärkeää, että lapsellani on kavereita 0.0 % 0.0 % 2.7 % 2.7 % 94.6 % 4,9    4.9 

 
22. KUINKA TÄRKEÄNÄ PIDÄT, ETTÄ LAPSESI ASIAT OLIVAT KESKEISESSÄ ASEMASSA 

KESKUSTELUSSA (asteikko 1–5) 
Vastaajien määrä: 35 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

4,0 5,0 4,9           4.9 5,0 173,0 0,2 

 
24. KUINKA TÄRKEÄNÄ PIDÄT, ETTÄ KESKUSTELUSSA SAIT TIETOA LAPSESTANI 

RYHMÄN JÄSENENÄ, RYHMÄSSÄ TOIMIMISESTA KAVERISUHTEISTA, 
TAIDOISTA YMS. (asteikko 1–5) 
Vastaajien määrä: 35 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

5,0 5,0 4,9          5.0 5,0 175,0 0,0 



 

    Osa-alueet, joita vanhemmat pitävät tärkeinä 

 
27. KUINKA TÄRKEÄNÄ PIDÄT, ETTÄ SUUNNITELTU TOIMINTA ON TOTEUTUNUT 

VARHAISKASVATUKSEN/ ESIOPETUKSEN ARJESSA. (asteikko 1–5) 
Vastaajien määrä: 37 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

3,0 5,0 4,5           4.6 5,0 171,0 0,6 

 
29. KUINKA TÄRKEÄNÄ PIDÄT, ETTÄ LEIKKI ON OLENNAINEN OSA PÄIVITTÄISTÄ 

TOIMINTAA. (asteikko 1–5) 
Vastaajien määrä: 37 

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

4,0 5,0 4,8          5.0 5,0 184,0 0,2 

31. KUINKA TÄRKEÄNÄ PIDÄT, ETTÄ LAPSESI PÄIVÄ SISÄLTÄÄ MONIPUOLISTA 

TOIMINTAA (asteikko 1–5) 
Vastaajien määrä:  

 

Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 

3,0 5,0 4,7          4.7 5,0 170,0 0,5 



 

Varhaiskasvatuksen toiminnanohjausjärjestelmä Daisy 
 

43. ARVIONI DAISYSTÄ KOULUARVOSANALLA 
       Vastaajien määrä: 31 

 
Minimiarvo Maksimiarvo Keskiarvo Mediaani Summa Keskihajonta 
4,0 10,0 7,3           7.3 8,0 227,0 1,9 

 
Edellisen kyselyn v. 2023 tulos oli sama 7,3 



 

    Kehittämiskohteita 

 
PALVELUKYKY 

• Vaikka perheet eivät aina saisi toivomaansa varhaiskasvatuspaikkaa lapsellensa, 
ovat he lopulta paikkaan hyvinkin tyytyväisiä 

PEDAGOGINEN TOIMINTA 

• Viestintä vanhempien suuntaan 

Henkilökunnan ja päälliköiden viestien sisältöjen erilaisuus 

Lasten hakemisen yhteydessä iltapäivällä viestintä puutteellista 

Lasten vastaanottamisessa puutteita, huomioiminen 

• Sijaisten vaihtuvuus 

Luo turvattomuutta 

Viestinnän puutetta 

Ei työntekijöiden vaihtelua yksiköstä toiseen. 

Sijaisilta saa tietoa vaihtelevasti ja heidän kanssaan vuorovaikutus on vaikeampaa. 

• Turvallisuuteen liittyvät asiat 

Talvella pimeys ja liukkaus 

Sisäilmaongelmat 

Ulkopuolisten henkilöiden taholta häirintä 

Yksiköiden pihojen läpiajomahdollisuus autolla. Kovat nopeudet 

 

DAISY 

• Digitaalinen vasu perheille vaikeaselkoinen 
Keskustelut voisivat ehkä olla hieman tiiviimpiä. Lomake on varsin 
hankala ja epäselvä täyttää. 

• Hoitoaikavarausten muuttaminen hankalaa 

• Tuen saaminen järjestelmä toimittajalta 
 
 
 



 

• Muutoslomakkeistoa on vaikea käyttää 

• Ohjeet vaikeaselkoisia 

• Saatu palaute lähetetään järjestelmätoimittajalle 


